Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 104/2019
Zarzadu PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z o.0.
z dnia 13 czerwca 2019 r.

Aneks nr 25
do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie Sp. z 0.0. (RPO - SKM)

1. W Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzgt przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Trojmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM), przyjetym do stosowania Uchwatg nr 134/2016
Zarzadu PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0., z dnia 6 lipca 2016 r. z
pézn. zm., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) w§1:

a) w ust. 2 w pkt 1 zapis w nawiasie otrzymuje brzmienie: (j.t. Dz.U. z 2019 r.,
poz. 710 z pézn. zm.),

b) w ust. 5 w pkt 20 zapis w_nawiasie otrzymuje brzmienie: (art. 4 pkt 17 ustawy
z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzgt - j.t. Dz. U. z 2019 r. poz. 122)”;

2) w § 5 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. SKM — ze wzgledu na sposdb wystawiania (emisji) — stosuje nastepujgce rodzaje formularzy biletéw lub
innych dokumentéw:

1)

8)

9)

bilety do odprawy w elektronicznych kasach fiskalnych:

a) blankietowy (wzér Nr 3 — 3d);

b) na papierze ciggtym — z rolki (wzor Nr 4);

bilety emitowane przez elektroniczne automaty biletowe (wzér Nr 7 i 8);

bilety zakupione za posrednictwem telefonéw komorkowych (wzor Nr 14);

bilety kartkowe do elektronicznych kasownikow biletowych (np. wzoréw Nr 5 — 6);

bilety blankietowe na dopfate (wz6r Nr 10 i 10a);

bilety strefowe wypetniane odrecznie przez kierownikdw pociggu/konduktorow/upowaznionych do kontroli
(wzoér Nr 11 — 12a);

bilety wydawane przez kierownikow pociggu/konduktoréw/upowaznionych do kontroli z mobilnych
terminali do sprzedazy biletéw (wzér 13 i 13a);

wezwania do zaptaty (wzér Nr 15 i 15a) — wydawane w trybie i na zasadach okreslonych
w postanowieniach § 17;

bilety zakupione za posrednictwem platformy internetowej (wzér nr 15b i 15c¢),

10) bilety zakupione za posrednictwem portalu internetowego.”

3) w § 20 w ust. 14 zapis w nawiasie otrzymuje brzmienie: ,(j.t. Dz. U. z 2019 r., poz.

908)";

4) w § 24 w ust. 3 zapis w nawiasie w _brzmieniu: ,(j. t. Dz. U. z 2017 r., poz. 2117 z

pozn.zm.)” zastepuije sie zapisem: (j.t. Dz. U. z 2019 r., poz. 710 z p6zn. zm.)”;

5) we wzorach drukdw:

a) wzor nr 3 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 1 do niniejszego aneksu,

b) wzor nr 3a otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 2 do niniejszego aneksu,

c) wzor nr 3c otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 3 do niniejszego aneksu,

d) po wzorze nr 3c dodaje sie wzor nr 3d w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 4 do
niniejszego aneksu,

e) wzor nr 5 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 5 do niniejszego aneksu,

f)  wzér nr 6 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 6 do niniejszego aneksu,

g) wzor nr 9 otrzymuije brzmienie jak w zatgczniku nr 7 do niniejszego aneksu,

h) na_stronie nr 56 po wzorze nr 9 dodaje sie wzér nr 9a w _brzmieniu stanowigcym
zatgcznik nr 7 do niniejszego aneksu,

i) wzor nr 13 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 8 do niniejszego aneksu,
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j) wzér nr 13a otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 9 do niniejszej zmiany,
k) wzor nr 15 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 10 do niniejszego aneksu,
) we wzorze nr 29:

— klauzula informacyjna na stronie nr 77 otrzymuje brzmienie:

,Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (ogélnego Rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych) zwanej dalej ,RODQ” informuje, iz:

1.

2.

3.

9.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PKP Szybka Kolej Miejska w TréjmieScie Sp. z o.0., ul.
Morska 350A 81-002 Gdynia.

Dane kontaktowe Inspektora ochrony danych osobowych w PKP SKM w Tréjmie$cie Sp. z o.0.:
daneosobowe@skm.pkp.pl, tel. 58 721 29 69.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu rozpatrzenia skargi/wniosku lub zapytania, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ ww. Rozporzgdzenia w zwigzku z zapisami art. 27 Rozporzgdzenia (WE) nr
1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczgce praw i obowigzkéw
pasazeréow w ruchu kolejowym.

Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedg upowaznione organy kontrolne, inni przewoznicy kolejowi (jesli
sprawa bedzie tego wymagata), inne podmioty wspotpracujgce z PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z 0.0., ktorym
Spoétka powierzyta przetwarzanie danych.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej w
rozumieniu RODO.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres okreslony Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt
dla PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmie$cie Sp. z o0.0. uzgodnionym w porozumieniu z Dyrektorem
Archiwum Panstwowego w Gdansku.

Posiada Pani/Pan prawo do dostepu tresSci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(https://uodo.qov.pl/pl/83/153), gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem przyjecia i udzielenia odpowiedzi na
skarge/wniosek/zapytanie skierowane do PKP SKM.

10. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany oraz nie bedg poddawane profilowaniu.”

2.

— na_stronie nr 77 zapis w_brzmieniu: ,PKP Szybka Kolej Miejska w
Trojmiescie Sp. z 0.0. H-182-15-04" otrzymuje brzmienie: ,PKP Szybka
Kolej Miejska w Trojmiescie Sp. z 0.0. H-182-15-05",

m) we wzorze nr 33:
— na__stronie 85 wyraz _USYTOWANIA” zastepuje sie wyrazem
SLUSYTUOWANIA”,
— na stronie 85 skresla sie zapis w brzmieniu: ,kwartalny”,
— na stronie 86 zapis w brzmieniu: ,PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie
Sp. z 0.0. H-186-15-05" otrzymuje brzmienie: ,PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z 0.0. H-186-15-06".

Zmiany obowigzujg od dnia 30 czerwca 2019 r.



Zatgcznik nr 1
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat

przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzor nr 3
do § 5 RPO SKM

Bilet blankietowy z kasy elektronicznej
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Zatgcznik nr 2

do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

W2zér nr 3a
do § 5 RPO SKM

Bilet blankietowy z kasy elektronicznej
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Klasa

Foc:

Qd

Do

Rrzez

Kasa wydania

NIF: 358-13-70-512

NIE FOLIOWAC !

Zatgcznik nr 3
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu 0sdb, rzeczy i zwierzat

przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

W2zér nr 3c
do § 5 RPO SKM

Bilet blankietowy z kasy elektronicznej

1. £B3aUY SUEETETY LIEIOW, UPTBWNIENIA 40 UIQKIYCh DITEEZIOW, WELNK PrEEWOZL,
casaly amicny umowy peswozs i reevgnan ¢ preejasdu o pocisgach Spotki PKP
Wazny od Wazny do SHAT oldueks . .
1) Heljulamn przowozu osék, [Z2ezy | Zwierzat pracz PR Szybsa Kol Mickka
v Trajmissdie 5p 7 00 (RPC-3HM),

2) Tanfa przewiizowa SKM (TF-SKM) Zawlarzlzca postancwlanks ar/fwe o
TR =0h Ferry | rwerrat w paciagach CED SEKM w iedriz fip 7
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IC BHM]

ZBkres praw | | DDIOcE Cre CHIESIONyCr wust 1 rzguiuig
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1) Ustawa z dnla 13 liEtcpada 1934 . Prawo przevwezowe (Dz U 2 1017 1. poz.
18A7),

2) Rozporzadzenie Parlamenty Europejs<iegai Radyz tnia 23 paz-dziemika 2007
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Wysteoulacych po ko przawnZnika.
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&tra2 Qchrony Kool SEV. Telofon alamowy 563 1163 171 iczynny cala dabg)

Przewoznik

(X

w

.

o

@

'K Szybka Kolo) Miciska w Irdimiescie 5p. 2 0.0,
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Wzér obowigzuje do wyczerpania zapasow
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Zatgcznik nr 4

do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 3d
do § 5 RPO SKM

Bilet blankietowy z kasy elektronicznej

Klass ‘Wazny od

Pac

Od

Da .~
Przez . :

NIE FGLIOWAC

kasa wydania

NIP: 858:1370-512

Wazhy do-

Przewoznik

DF00000000E

-50d-

1. Zasady sprzedady bilatow, uprawnisnia do ulgowych przejazdow, warunki przewozu,
zasady zmiany umoewy preewozu lub rezyanac) z preejazdu w poclagach Spotkl PKP
SKM" okresla:

1} Regulamin przewozu osob, rzeczy | zwierzal przez PKP Szybka Kolej Migjska
w Trdjmiescie Sp. z o.0. (RPO-SKM),

2} Taryfa pezewozowa SKM (TP-SKM) zawierajaca postanowienia tarylowe
o przewozie 0s0b rzeczy | zwierzgt w pociggach PKP SKM w Trajmiescie Sp.
z 0.0, wraz z Cennikiam ushig przewozowych PP SKM w Trojmisscie Sp.
Z 0.0 (C-5KM),

2. Zakres praw | obowigzhiw pasazerdw, opricz pezepisow okredlonych woust |
reguiujg ponadto:

1} Ustawa z dnia 15 fistopada 1984 ¢, Prawo przewnzowe (Dz. U. 2 2017 r, poz.
1983},

2} Pozp ie F u E jski i Rady z dnia 23 pazdziemika
2007 r. nr 1371/2007TWE dotyczace praw | obowiazkidw pasaierow w ruchu
kolejowyrm (L315/14 PL Deiennik Urzedowy Unil Europejsklef 3.12.2007 ¢.),

3 Pray y | 7 niektérych | aw lub ofen Inych megg mied
zastosowanie odrgbne postamowienia {odrebne nik znajdujgce sig w TP-SKM oraz
APO-SKM),

4. Przepisy, o kideych mowa wyre| zamieszczone s3 na stronle  internetowej
www.skm pkp.pl oraz udostepnions do wgladu w kasach biletowych SKh.

5. Przewninik zasirzega schie prawo do zatrzymania ninigjszego biletu | wydania
w zamian bilelu zastgpczego.

6. Zwrot bletu na przejazd (poswiadcZonego zgodnie z § 12 RPO-SKM) lub jego
wymiana mogs by ogramiczone b wykluczone {w przypadkach okreglomych
przapasami). Od naleznosa zwracane) za calkowste lub cazesciown newykorzystany
bllet na przejazd potracane jest odsigpne, chyba e odstapienic od umowy przewozu
nastapi 2 preyezyn wystepujacych po stronie przewoznika.

. Wigcej informacji o prawach pasaiera na www.pasazer_info.pl.

LW przypadsu zagrodenia w podrdzy lub na obezarze kolejowym naledy powiadomic
Straz Ochrony Kolel SKM. Telefon alasmowy 668 163 171 (czynny catg dobe),

PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie Sp. z o.0.
Ui, Morska 3504

B1-002 Gdynla

skm.pk
Informacija

@ =

: 58 T21-21-7T0

Zyczymy Panstwu przyjemnej podrézy!

Bilet na przejazd jednorazowy wydany na odleglost nie mnéejszg niz 50 km uznaje sie za
faktre WAT (podstawa: Rozporzgdzenie Mingstra Finansdw z dnia 080122013
W sprawie wyslawiania faktur (Dz. U, 2 2013 r., poz. 1485)).

PHF Szybkia Kde|liisjsha w Trdjmi escie S5p.zoo. H-106-14-03 (H-3273)




Zatgcznik nr 5

do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 5
do § 5 RPO SKM

Bilety kartkowe do elektronicznych kasownikéw (wybrane wzory)
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Zatgcznik nr 6
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 6
do § 5 RPO SKM

Bilety kartkowe do elektronicznych kasownikéw (wybrane wzory)
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Zatgcznik nr 7
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu 0sdb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 9
do § 15 RPO SKM

Kupon kontrolny

(swa 000001 I

KUPON KONTROLNY

Kupon konfrolny pesl watny lacne-2 bisiem ziserwym Kupon kentrobry s wydany ol
Jeeievage LCTe-ai b geugey.

N PHP M Trijmivicie 3 1 0o, H-EA-150 Seria ARA

Wzér obowigzuje do wyczerpania zapasow

Wz6r nr 9a
do § 15 RPO SKM

Kupon kontrolny

(arnr 000001 =

KUPON KONTROLNY

Kupon kontrolny jest wazny tgcznie z'biletam zbiorowym  Kupon kontrolny jest wydany dla jednego
uczestnika grupy. -

-4

\Pxp SKM w Tréjmiescie Spz 0.0, H-226-15-02 Seria AAA /
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Zatgcznik nr 8
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu osob, rzeczy i zwierzat

przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 13
do § 5 RPO SKM

Bilet emitowany przez mobilny terminal do sprzedazy biletéw w pociagu

VI Szyblea Kol Mie fsks PO O[N:1 wo
TRlete B e R ASML) 5610 %
NIP:958-13-40-51 2 KL: 2|

BILET (2) PRZEJAZD TAM Praejazd dnia: 05.06.2019
Od: Gdansk Srédm, KM 1
Do Gdansk G, Przejazd: *3,20 PLN
Pzez; **¥*

‘\Nain\. na przejazd v pociagu SKM

Razerm: ¥3,20 PLN
| Gotdwka
(5900) Gdynia G 05.05.2019 10:34:29 Fro 8%: 0,24 PLN

WINIIVNIN oo 1240sses

AKP Szybka Kelej Migjsha zyczy mitej podréiy

H-D0D1 L24/99%9(1/1

PKD S2ybka Kole] Mizjska PG OfN:1 w0

w Tiojmlescle 5p. 2 0.0, ; ;

ul Mirska 1504 B1-002 Cedynia NEe=Q574 % O W

NP USH13-/0-514 KL i 5

BILET (35) MIESIECZNY T/P _
Od: Gdarisk Gi. KM: 32
'Do: Rumia Przesazd:*188,00 PLN

|Przez; Gdarick Zab -BWFE~Gdynia GH*
iWAZNY QD: 04.06.2019 DO: 03.07.2019

Waziny na preejazd w paciggach SKM

ELISEUERE P AZWISKO oo SRR 1« v s oy a1 b 1o o3 8 s on

BILET WAZNY JEDYNIE 7 WPIS. WLASCICIELA I DOK 2E ZD).

Razem:*188,00 PLN
[FoE e see B triss Cotoyika
(5900) Geynia Gt 05.06,2019 10;34:17  FTU 8%;*13,92 FLN

FININAINN oo s240eses

PKP Seybka Kolej Misjska tycey mibej podmzy
H=DO0L 124/999099/1/1

Wzér obowigzuje do wyczerpania zapasow
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Zatgcznik nr 9
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 13a
do § 5 RPO SKM

Bilet emitowany przez mobilny terminal do sprzedazy biletéw w pociagu

K $2vbhat Kol Micisk POC - D[N:1 Usp

M, Moyl 308 02 Gl S5ZALILI LD 0%

Bl 998 13 20 512 S 2

BILET (2) PRZFIAZD TAM Fraejazd dnle; 04.06.2013
Od: Gdarisk Gt. KM: 8
Do: Gdarisk Zaspa Przejgzd:  ¥3,20 PLN

Przez: Gdarisk Stocznia*Gdahsk Wrzesice*

Wazny na pricjazd n pociggu SKM

Razem: *3,20 PLN
B ca 410k i) i nls . shal inrd neh Karta
(5500) Gdynia G, 04.06.201911'52:946  'PTUB%: =0.24 PLN

LTI o0 1204582

PKP Szybka Kolej Migjska #,c:7

mite] podiazy

H-0ooL 124999950 A1
PRI Seybka Koksf Priejska PO o ‘[-._:: 0 U1l
Wl pmiedcio Sporon iR 08741 U Y 51 6

ul Moiska 3504 S1007 Giynkd

MID; USE-13- 70 512 Ki: 2‘(99} STU/DOK

BILET (35) MIESIECZNY T/P iy e Brr drdindie
Od: Gdansk G KM: 32
Du. Rumia Przejazd: *92, 12 PLN
Przez: Gdansk 2ab -AWFS Gdyria G *

[WAZNY OD; 04.06.2019 0O: 03.07.2019

Wazny na przejezd w peciagagh SKiH

IMIE 1 NAZWISKO: v v

BILET WAZNY 1IEOYNIE Z WPLS, WILASCICIELA I DOK.ZE Z0J,

| Razem: *82,12 PLI|
| Gotdwka

(5900) Gdynia Gt 04.06. 24019 11:5%:33 FTU8%: 76,82 PLII

LI VAN o 1240ases

PKP Szybka Kolej Migysin 2y 2y milej podidiy
H-OU01L 124/99999/11
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Zatgcznik nr 10
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu 0sdb, rzeczy i zwierzat

przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzor nr 15 (1)
do § 5,17 RPO SKM

Wezwanie do zaptaty (czes¢ dla podréznego) — strona czotowa

PP Sngic Kb Mibaw Trapieice  WEZWANIE  Maswisko _
Sprika 2 0.0, W Morska 350A 81,012 Gehria WEZWANIE
. 058721 27 7. MiP 68 13-70.512 do zaptaty Imig
(i robocan, wgod simech 8001400} PR R
e Adres zamieszkania .. i
Seria ABNI‘ et i i il ot st s T dorm “w bRl
Przejazd natapit: Opiate Brviowa 22 pzepzd/ Uwaga:
ot T et lehe Ao | o godzinie (TSI ) - Ure uiowanie nakeinosciw terminie do7 dii
Oplata dogathowa °) skutkuie obniZniem opaty dodatkowej 0 45%
Do zapiaty: ......... Do zaptaty wciagu....... dni it
INFORMACJE DOV YCZACE PRZETWARZAMA DANYTHO J0B0WYTH |
1 wpol REEPRPSpke Kolg M saw Tejmasde Sf 3 e, o Morska 3506 S1.000
IZEZ:. F A s O B DO Dy A R AR Tz o
I W spiawe ,mm dargch oedowych modna WorSkiowad s 2 Sapedorem Oohrony Demyoh Dsobowyeh
B, B TX1 2960,
! sy
POS SKBA M v WKL 2 Moo | SSZS S SIS s et nstinte o1 s ) st 1 01 i i
Zaptaly ueguow ardl el wan 3R L dEmEwy 2 DR 15IERe0ada 1884 Fraw o Frzowo 2w &
tfie=ce naripipEGa e e B o i b o e s 4 K et B i i B SR
5 B v v e i T iy
Rodzsjuli B oustawows % handlows 1:&L&r;:;o?$ie¥ggﬁsqu MISIIEEOT S w Dodyrkl Oworda Foomidakiens w Gownl
Dane osobowe podrdmego Uwagi organu kontroinego
PeseL [ OOOCICL
| miana rodzicow . . . | Uwagi podrdinego
itz vrodzene _ _ e
Rioedza] dokument &2 samoéd
- Potwierdzamodbior ; OOWOWA GDBIORU
Se ik = e e e e e e e o e e
Crytein
WMEBIEOOPIZEZ ... i e en | SporEadzE: Wumer identyfikacy joy i3 203 praOdaWey
WigscowesCwydania ... ... Datawd _—_______
*|nEoovzehne ks ic PP SKMw Trojmistcis 5p 2 oo H-103-14-11

Wzér nr 15 (2)
do § 5,17 RPO SKM
(czesé 1- strona odwrotna)

POUCZENIE

VWskazan g drugestonnie kwote wubryce “Do zapfaty” nalezy wpiacic w ciagu 14 dni{ uzna nie naleinosc na rachunku bankowy m PKP SKMw terminie 7 dni
od wy stawienia wezwania skutkuje obnizeniemoplaty dodatkowej 0 45%) za posrednictwem banku lub poczty narachunek BG K Odd ziat wGdansku 93 1130
1121 00800116 9520 0015 albo wdowolnym punkcie odprawy PKP SKM (wgodz.08.00-19.00)lub wkasie prz=woznika wGdyni ul. Morska 3504 81-002 Gdynia
(wgodz.08.00-14 00 wdni mbocze).

UWAGA P od pojgdem 7 dni”rozumie s g 7 kolgjnych dni kale ndarzowych, liczonych poczawszy od dnia nastepnego po dniu wysia wienia niniejszegoe wezvania do
zapiaty leZeli ostatni dzien tego terminu przypada na dzied ustawows wolny od pracy (niedziela | $wigta), o za ostatni dzien terminu _7 dni® umaje sie dzied
nastgpny.

Za drzien zaplaty uznaje sie dziefi wplywu Srodkow pienieimych do kasy biletowe] PKP SKM lub dzien uznania wsk do zaplaty rachunku
bankowego PKP SKMw Trojmiescie 5p. z 0.0. W przypadku niedokon ania wptaty, PKP SKM wTrojmiescie Spotka z 0.0. moze dokonaé sprzedaZy niniejszej
wierzytelnodci wcelu jej dalezego dochodzenia wszelkimi dozwolonymi przez prawe Srodkami zgodnie z art. 75 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r Prawo
Przewozowe (L] Dz U.z 2017 r, poz 1983).

Reklamacje wformie pisemnej, w trybie i na warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Transportu i Budownictwa = dnia 24 |utego 2008 r.
wspa wig ugtalania stanu przesy!ek oraz postgpowania reklamacyjnego (Dz.U. Nr 38, poz. 266 z pdZn.zm .} z zastrzezeniem resc pkt2 wezwania z po wolaniem
2ig na numernini gjszego wezwania, mo mna skiadacw kazdym punkcie od pra wy P KP SKH wTrdjmiesde Sp. zo 0. (kasy biletb we)wgodz 08.00-19.00, wsied zibie
Spotkioraz siedzibie Wydziatu Obsiug\Pusplzeda Zowejmieszczgeejsie w budyn ku Dworca P odmiejskiego Gdynia Gidwna wgedz 08.00-14.00 wdnirobocze lub
wystacna adres: ulMorska 3504, 81002 Gdynia

Informacje telefoniczne mozna uzyskac pod numerem tel.: 58 721 27 78 wgodzinach 08.00 -14.00

Podréinypusiadajg_cy uprawnienie do bezptatnych lub ulgowych przejazdéwalbo posiadajgcy weiny wdniu przejazdu i zakupiony przed przejazdem imienny

bilet okresowy - ktdrego nie okazat w pociagu - moZe wciagu 7 dni od dnia przejazdu (nie wliczajac dnia przejazdu) przesta¢, wzglednie ziozy¢ reklamacje

dolgczajac
»  kopigdokumentu lub biletu okresowego imiennego,.

- kopigwezwaniadozaptaty,

. kopledomdu wniesienia oufalymanlpulacyma Iubw,rdanladyspozycu mpfalywkmmeﬁ 80 2na ww.nrrachunku bankowego,

i e . = -
(podstawa prawna: Ustawa z dnia 15 listopada 1984r Prawo Przewozowe (tj Dz.U. z 2017 r, poz 1983) oraz Rozporzadzenie Ministra Transportu i
Budownictwa z dnia 24 lute go 20 06r. w sprawie ustalania stanu przesyiek oraz postgpo waniareklamacyinego (Dz U. Nr38, poz 266 zpdzn.zm. }).

Jezeli jest to niezbedne do prawidtowego rozpatrzenia reklamadji SKM moze, najpdZniej w terminie 14 dniod dnia wphwu, wezwad uprawnionego albo
podrd ZNego, W wWyznaczonym fem inie, nie kroszym niz 14 dni od dorgczenia wezwania, do przekazania oryginatow lub poswiadczonych kopii dokumentiw
dotyczgcych zawarcia umowy przewozu lub innych dokumentd w zwiazanych z mdzajem i wysokoscia roszczenia, wtym poswiadczajacych uprawnienie do
bezptatnych lub ulgo wych przeja zdo w. Nieprzekazanie dokumentd wwwyzn aczonym terminie spowoduje pozostawienie rek lamacji bezrozpoznania.

Opfata dodstkowsa pobiersna jestna pedstawie Rozporzadzenia Mink fa Infrss ruktury z dnia 20 stycznia 2005 1. w sprawie s pasobu us talan is opfst dodstkowy ch z tytuhs
przewazu os 8b, zabrany ch ze soba do przewaozu rz=cy izwisrz atoraz wys okos d opfaty manipulacyjnej {Dz.U . Nr 1 4paz. 117}

przejazdbez wak

14 dni zazdaczonymprzekazem.
e jestwylarznie:

2) werwaniedo zapisty' ku- podanymna wezwariu do zaplaty
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Zatgcznik nr 10
do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu osob, rzeczy i zwierzat

przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

Wzér nr 15 (3)
do § 5, 17 RPO SKM

(czes¢ 2)

PHP Srytka Ko Migska wTrdjrissce - Nazwisko
Spdla roo.ul Morsia 350A81-002Gdyna Protnkm
ted. O3 721 27 78, HIP 858-13-70:512 |'I1Q
{w dri rabrocoe, w geodsrach8:00-14.00)
Adres zamieszkania
lod pocz oWy IS 00W0SE
Seia ABNr - - — — - - 2y S g
Przejazd nastapit: Opial Brvbwa za prepzd/ Uwaga:
i | ) ) e - = . N -
W dniu o DU e S R e -~ 2| Uregulowarie naleinosciw terminie do 7 o
Oplata dodatiowa’ .. z+| skutkuje obni & niem oplaty dodatkowejo 45%
adEiBEp: e s g el Folc. ceny ckazamvch biltw .
O R R e P S e Dozapta ty W CEOU v DN wswrissn 2
1 Mmmﬂm‘omﬁul‘hmn,omowwon e 5200 U Aorsia 3500 $1-002
I:x z r'ﬁ soawie swoich dampdh cedowych modre kongkiowad s @ nepsidorem Oohrony Danyoh Ocobowyoh
daren sobn wedl km okppd bel 58 T2 FES.
poC. SEM MNr e WKL Z2EM i, | 3-D2ne ceobow o e 2ot 22n boc W osly dooh od 2nia ro o ziyiu jardy polsgkm FRF 3KM bezwamego bilsdu lub
potwisdomniy uprwmqoeg:ao mgl 12 pod et B e 1 BE ¥ 0D 0 Wiy sta Wi prans pracomri KPR Sl waawa ria oo
L. St 1584 T2 SO &
Nickioe (Banienia (MPezR) e s sy || S OSSN PUB e Momich cactoelcs by Mty Woxdacrius, Kinouy uiast Dlsne; Iamasew chaurstien 1 200
JPdnohmmmbobww D o h o sab oy o dosk
Redzajulgi - % usts wowa, % handbwa omE W _.4.-:;-:\ ‘h-:cux-’;:ﬂa'?wc MidsaTI ™ HE W Budyrku
Diane osobowe podroZnego Uwagi organu kentrolnego
PESEL DEIEIDEIIZIEIDEIEIEI
Imikona red Zicdw , i i
" Do J cxbonioac i pockes e gpr ) Uvagi podramego
Dratz urodzenia _ - -
Ruoz 3] d okumen 1 pzsamoéd _ E _
g Potwierdzam odbior wezwania ODMOIWA ODBICRU
SefaiMOOK . .
- Crytany poapis poaroznage
Widanego przez ‘Sporzadzi: umerid enty facyjny i name prcodawey
MigjscomosC wydeng ........................... D3 wyd
*) niepotetme skesic PP SKMw Trojmisscis $p 2 oo, H-03-1441

Wzér nr 15 (4)
do § 5, 17 RPO SKM

(czesc¢ 3)

PP Srybka Koigj Misgelen w Trifriesscie
Seiha 2 ..ol Mersis 350A 8- 002 Gehriny

Proto kol Mazwisko .. ...

10058 721 27 70, NP 958-13-70512 {ODPIS) Imig
o clef i wigad SrmchB A0 1400}
L e i ke g Adres zamiesz kania T T i
Seria ABNT — — - — - _ e s e R
Przejaal nastapit: Oplate l rylow s 2a prepzd ! 1w aga:
przewds wZeczy |TwierzaE* | o Wi =3 o
W dnis . O QOB .o ok e e 3| trequiow anie nakmoici w terminie do 7 dni
Opiate dodafiowa ') A ... t| shuthuje obnizeniem oplaty dodatkowejo 45%
00 1AL oo s (Botee geny phamsnen bitdw B
] RS e Sl S S St S8 i i e 4 T T VR, T —
WFORMAC JEDOT WCZACEPRZET WARZAMA, DN CH O I0B0WCH
1 MII&IIInbnm!’d?nnldl‘nrduewln'wd:m!#élﬂu?ﬁdmﬁwzwmﬁmuoéo oo, dMords 504 B1.002
T spraie awoich danyon cmtdwich medna WOREKowdc s mgpeidorsm  Dohrony Danyol DEsbowydh .
Sl BETEIEES
X Dmvmoa:mmm 'w oy 00 oh Balaro cmaEn Ziyivi ja2dy pootagiem FRP M baz wainego bisf mb
5 SKM Nr... Wkl 2 km .. |03 pocstaaie 6 wE . | L 1 RO00. Wy S 0nis or 267 ora culidk 3 PP S walawa ria oo
RO el it 338 cet dosiawe 2 oniE 150w 15847 Fraw oF 12 o 20w
. B e 4 DMQFJ VPora oy caoinow poh Do Ty Wity kacyin g Fraiowy Rt D baow. ke noalTrie obcthueiacs FRE SKM |
Megoe gpwmenia (PEedrd) s | e sl R i :
5 maoks deson ¥ ghn PR Ry vt gl
5 ) ™ P Goyrl '}
Fodzgulg . Sosmwews . %handawz A gm;w“:;gﬂ-m_é_zom PGy g0 W Doowky Eworc, o ojSonn W GoyEl W ndl

Dane osobowe podrdznego

PESEL
Imiona rodzictw

Data urodzeni

EII:II:II:II:II:II:II:II:II:II:I

" Dicktirmeen | odwiorkereriie por g o)
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Zatgcznik nr 10

do aneksu nr 25 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM)

(czes¢ 4)

Wzér nr 15 (5)
do § 5, 17 RPO SKM
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